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Articolo 1 

Il presente regolamento disciplina i doveri del Volontario appartenente al Gruppo comunale di 

Protezione civile del Comune di Spoleto, di seguito denominato “Gruppo comunale”, ne delinea il 

codice disciplinare e le relative procedure, le sospensioni in via cautelare e le impugnazioni delle 

sanzioni disciplinari.  

 

Articolo 2 

Gli iscritti al Gruppo comunale, devono ravvisare nella cordialità dei rapporti un elemento essenziale e 

si fa appello alla sensibilità di ognuno affinché sia mantenuto un clima di effettiva comprensione e 

fattiva collaborazione da parte di tutti. L'aiuto dei volontari è prezioso solo se prestato in ambiente 

sereno, disteso, cordiale.  

 

Articolo 3 

1) Il Volontario conforma la sua condotta al dovere di servire la comunità nell’espletamento delle 

proprie attività di Protezione civile nell’ambito di previsione, prevenzione e soccorso, con 

impegno e responsabilità, anteponendo il rispetto della legge e l'interesse pubblico agli interessi 

privati propri e altrui.  

2) Il volontario si comporta in modo tale da favorire l'instaurazione di rapporti di fiducia e 

collaborazione tra il Gruppo comunale, le Istituzioni e i cittadini. In tale specifico contesto, tenuto 

conto dell'esigenza di garantire la migliore qualità del servizio, il Volontario: 

a. partecipa alle attività richieste con impegno, senso di responsabilità, spirito di collaborazione, 

lealtà e rispetto reciproco; 

b. non può svolgere, nelle vesti di Volontario di Protezione civile, alcuna attività contrastante con 

le finalità del Gruppo comunale.  

c. non può sostituirsi, in nessuna occasione, agli organi preposti alla direzione o al 

coordinamento dei volontari, negli interventi o attività di Protezione civile, né tanto meno 

svolgere attività o compiti propri e specifici di altri Enti che concorrono nelle operazioni di 

intervento. 

d. non accetta qualsiasi remunerazione per i servizi prestati nell'ambito delle attività di 

Protezione civile. 
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Articolo 4  

Le presunte violazione al Regolamento del Gruppo comunale saranno verificate dalla Commissione 

disciplinare formata dal responsabile dell’Ufficio Protezione civile, dal Segretario comunale e dal 

Dirigente a cui afferisce l’Ufficio Protezione civile. 

 

Articolo 5 

1) Le violazioni da parte del Volontario al Regolamento del Gruppo comunale o ai doveri di cui 

all’art.3 del presente Disciplinare danno luogo, secondo la gravità dell'infrazione, nell'ambito di 

una specifica procedura di cui agli articoli 10, 11 e 12, all'applicazione delle seguenti sanzioni:  

a) richiamo verbale; 

b) richiamo scritto (censura); 

c) sospensione dal gruppo fino ad un massimo di dieci giorni; 

d) espulsione.  

2) Il provvedimento di cui alla lett. a viene comminato dalla Commissione disciplinare a carico del 

Volontario a seguito di mancanze lievi. 

3) Il provvedimento di cui alla lett. b viene comminato dalla Commissione disciplinare a carico del 

Volontario a seguito di comportamenti lesivi della figura del Gruppo comunale e dei suoi propri 

organi.  

4) Il provvedimento di cui alla lett. c  viene adottato alla Commissione disciplinare a carico del 

Volontario che sia recidivo su già notificati provvedimenti. 

5) Il provvedimento di cui alla lett. d viene comminato dalla Commissione disciplinare a carico del 

Volontario che violi ripetutamente gli obblighi derivanti dal Regolamento del Gruppo comunale e 

dalle deliberazioni dagli organi del gruppo.  

 

Articolo 6 

Nel rispetto del principio di gradualità e proporzionalità delle sanzioni, in relazione alla gravità della 

mancanza, il tipo e l'entità di ciascuna delle sanzioni, sono determinati in relazione ai seguenti criteri 

generali: 
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a. intenzionalità del comportamento, grado di negligenza, imprudenza o imperizia dimostrate, 

tenuto conto anche della prevedibilità dell'evento; 

b. rilevanza degli obblighi violati; 

c. responsabilità connesse alla posizione, all'interno del Gruppo comunale, occupata dal 

Volontario; 

d. grado di danno o di pericolo causato al Gruppo comunale, agli utenti o a terzi, ovvero al 

disservizio determinatosi; 

e. sussistenza di circostanze aggravanti o attenuanti, con particolare riguardo al comportamento 

del Volontario, ai precedenti disciplinari nell'ambito dell'ultimo biennio, al comportamento 

verso gli utenti. 

 

Articolo 7  

La sanzione disciplinare del richiamo verbale o scritto si applica graduando l'entità delle sanzioni in 

relazione ai criteri di cui all'art.6, per i seguenti casi richiamati a titolo non esaustivo: 

a. Volontario che opera in divisa al di fuori del regolare turno di servizio dentro o fuori i confini 

comunali; 

b. Volontario che si "auto-attribuisce" ruoli, compiti, incarichi non di sua competenza e 

comunque non assegnatigli; 

c. Volontario che utilizzi, senza autorizzazione, per scopi personali, o in modo improprio: mezzi, 

scritte, segnali (visivi o acustici), radio, fregi etc. e comunque non previsti dalla dotazione 

fornita al volontario o autorizzati dal direttivo. 

d. Volontario che in servizio si esprime con un lessico scurrile, volgare e offensivo (sia tra i 

Volontari sia con i cittadini), durante comunicazioni verbali (anche via radio); 

e. Volontario che si atteggia con esibizionismo, vanità, istrionismo, insofferenza; 

f. Volontario che diffonde notizie diffamatorie, tendenziose, calunniose nei confronti del Gruppo 

comunale o dei singoli volontari; 

g. Volontario che fomenta, istiga, stimola o provoca malumori e diffonda tra i volontari forme 

disgregative;  

h. Volontario che non risponde deliberatamente e sollecitamente alle comunicazioni telefoniche 

o posta inviategli; 
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i. Volontario che immotivatamente non frequenta corsi di apprendimento, aggiornamento, 

esercitazioni ; 

j. Volontario che non sigla la propria presenza all'interno dei locali nell'apposito registro 

mediante firma leggibile o non confermi la propria presenza con i dispositivi messi a sua 

disposizione; 

k. Volontario che pubblica sul social network, anche nelle proprie pagine personali, immagini e/o 

post riconducibili ai Volontari del Gruppo comunale da intendersi lesive o in contrasto con gli 

obiettivi del Gruppo comunale; 

l. Volontario che pubblica sul social network, anche nelle proprie pagine personali, immagini e/o 

post ostili, denigratori ed offensivi nei confronti del Gruppo comunale e/o della Protezione 

civile,  ostativi alla regolare prosecuzione delle attività, utilizzando espressioni dal contenuto 

lesivo dell’altrui personalità e professionalità, chiaramente riferite ai superiori e/o ai colleghi 

volontari, nonché reiteratamente esprimendo, in più circostanze spazio-temporali, la propria 

posizione di critica e di condanna nei confronti dei medesimi soggetti; 

m. Volontario che violi i doveri di comportamento non compresi specificatamente nelle lettere 

precedenti, da cui sia derivato disservizio ovvero danno  o pericolo all'Amministrazione, agli 

utenti o ai terzi; 

n. Volontario che durante il servizio o al di fuori di esso, ma con indosso la divisa del Gruppo 

comunale, attui comportamenti lesivi dell'immagine dello stesso; 

o. Volontario che ripetutamente sia assente o che si presenti in ritardo alle attività del Gruppo 

comunale, pregiudicando il pieno svolgimento delle stesse. 

 

Articolo 8 

1) La sanzione disciplinare della sospensione del servizio fino a un massimo di 30 giorni si applica, 

graduando l'entità della sanzione in relazione ai criteri di cui all'art.6 e 7, per i seguenti casi: 

a) la recidiva nelle mancanze previste dall'Art.7 per numero tre volte; 

b) particolare gravità delle mancanze previste dall'art.7; 

c) il Volontario che si assume impegni o prende iniziative personali anche coinvolgendo il Gruppo 

comunale; 



6 

   

Città di Spoleto 

Direzione Ambiente e Turismo 

Ufficio Protezione Civile 

 

 

Città di Spoleto – Piazza del Comune n 1 – 06049 Spoleto (PG) 
Telefono +39 0743.2181- Fax +39 0743.218246 

C.F. 00316820547 – P.I. 00315600544 
Sito internet: www.comunespoleto.gov.it 

www.facebook.com/comunedispoleto; www.twitter.com/comunedispoleto 
www.pinterest.com/comunedispoleto; www.youtube.com/comunespoleto 

PEC: comune.spoleto@postacert.umbria.it 
 

 

d) il Volontario che danneggia volutamente mezzi, attrezzature, materiali in dotazione al Gruppo 

comunale o se ne appropri, sottraendoli indebitamente o illecitamente; 

e) il Volontario che abbandona deliberatamente il posto o il compito assegnatogli, senza darne 

notifica o senza aver avuto dispensa dal Coordinatore o dal Responsabile in quel momento; 

f) il Volontario che si presenta in servizio o durante l'attività di volontario di P.C. , in evidenti 

condizioni psico-fisiche alterate (stato di ebbrezza alcolica, uso di stupefacenti , etc.); 

g) chiunque all'interno del gruppo durante attività di P.C. nei confronti dei cittadini o tra colleghi, 

provochi, nei fatti, con ingiurie e venga alle mani; 

h) il Volontario che non si attenga, durante le varie attività, a comportamenti di sobrietà, lealtà, 

responsabilità, collaborazione, austerità e rispetto reciproco; 

i) il Volontario che, svolgendo altre attività di volontariato che potrebbero essere coinvolte nella 

medesima emergenza/simulazione, non rispetti la priorità di appartenenza al Gruppo 

comunale.  

j) Il Volontario che venga meno ai doveri di comportamento, non compresi specificatamente 

nelle lettere precedenti da cui sia, comunque, derivato grave danno all'Amministrazione agli 

utenti o a terzi.  

2) il Volontario a cui sia stata inflitta la sanzione della sospensione, decade dagli incarichi 

eventualmente ricoperti e non può presentare la propria candidatura, né può essere proposto per 

le cariche previste dal Regolamento del Gruppo comunale, per l'anno successivo a quello nel 

quale è stato adottato il provvedimento disciplinare. 

 

Articolo 9 

1) La sanzione disciplinare dell'espulsione si applica per: 

a) recidiva plurima, almeno tre volte nell'anno, nelle mancanze previste nell'art.8, anche se di 

diversa natura, o recidiva, nel biennio, in una mancanza tra quelle previste nel medesimo 

comma, che abbia comportato l'applicazione della sanzione di dieci giorni di sospensione dal 

servizio; 

b) violazione dei doveri di comportamento non compresi specificatamente nelle lettere 

precedenti di gravità tale secondo i criteri di cui all'art.6, da non consentire la prosecuzione del 

rapporto di volontariato. 
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2) La gravità della sanzione tiene conto anche del fatto di essere o meno oggetto di reclami da parte 

di soggetti esterni, responsabili degli eventi e delle attività per le quali il Gruppo comunale è 

chiamato ad operare 

 

Articolo 10  

1) Il coordinatore, giunto a conoscenza della presunta violazione, o valutando egli stesso le 

inadempienze da parte del Volontario, segnala entro tre giorni la circostanza alla Commissione 

disciplinare di cui all’art. 4. 

2) Premesso che nessuna sanzione disciplinare può essere adottata senza la previa contestazione 

scritta dell'addebito al Volontario e senza averlo sentito a sua difesa, la comunicazione di 

contestazione al Volontario, precisa e circostanziata, viene inviata dalla Commissione disciplinare 

entro 7 giorni dalla ricezione della segnalazione da parte del Coordinatore, contestando addebiti 

ed indicando data e luogo nel quale si sono verificati i fatti ritenuti contrari ai doveri di servizio. 

3) Qualora la consegna personale della comunicazione di contestazione non sia possibile, questa 

viene fatta a mezzo raccomandata con ricevuta di ritorno. 

4) In sede di istruttoria la Commissione disciplinare ha l’obbligo di sentire il Volontario nella data 

indicata dalla comunicazione di contestazione. 

5) Al termine dell’istruttoria la Commissione disciplinare può decidere di archiviare, qualora ritenga 

che il fatto non sussista, o può comminare, a seconda della gravità del fatto, una delle sanzioni di 

cui all’art. 5, lett. a, b, c, d. 

6) In questo caso, qualora la sanzione comminata al Volontario ricada nella fattispecie di cui all’art. 5, 

lett. a, b, c, la Commissione disciplinare comunica l’esito dell’istruttoria al Coordinatore, il quale 

provvede ad irrogare la sanzione. 

7) Nel caso in cui la sanzione ricada nella fattispecie di cui all’art. 5, lett. d, la Commissione 

disciplinare comunica l’esito dell’istruttoria al Sindaco, il quale provvede ad irrogare la sanzione. 

 

Articolo 11  

1) Laddove si riscontri la necessità di espletare accertamenti su fatti addebitati al Volontario punibili 

con la sanzione della sospensione o dell'espulsione, può esserne disposto, nel corso della 

procedura disciplinare, l'allontanamento per un periodo di tempo non superiore a trenta giorni. 



8 

   

Città di Spoleto 

Direzione Ambiente e Turismo 

Ufficio Protezione Civile 

 

 

Città di Spoleto – Piazza del Comune n 1 – 06049 Spoleto (PG) 
Telefono +39 0743.2181- Fax +39 0743.218246 

C.F. 00316820547 – P.I. 00315600544 
Sito internet: www.comunespoleto.gov.it 

www.facebook.com/comunedispoleto; www.twitter.com/comunedispoleto 
www.pinterest.com/comunedispoleto; www.youtube.com/comunespoleto 

PEC: comune.spoleto@postacert.umbria.it 
 

 

2) Quando la procedura disciplinare si conclude con la sanzione disciplinare della sospensione dal 

servizio, il periodo dell'allontanamento cautelativo deve essere computato nella sanzione. 

 

Articolo 12  

1) Entro tre giorni della comunicazione della sanzione da parte del Coordinatore di cui all’art. 10, il 

Volontario cui sia stata irrogata la sanzione disciplinare, può appellarsi alla Commissione 

disciplinare, di cui all’art. 4, la quale agisce in qualità di collegio arbitrale precostituito, avente 

competenza esclusiva per tutte le controversie disciplinari fra il gruppo e gli iscritti.  

2) E' in ogni caso escluso il ricorso all'Autorità Giudiziaria.  

3) In caso di mancato appello entro il termine suddetto la decisione diventa definitiva.  

4) Il ricorso viene introdotto con lettera raccomandata dall'appellante alla Commissione disciplinare, 

che deve essere convocata entro 5 giorni.  

5) La Commissione  decide a maggioranza secondo equità entro 10 giorni dalla prima riunione. 

6)  La decisione non è appellabile. 

 

Articolo 13 

Si invitano tutti i Volontari operativi a partecipare attivamente allo svolgimento dei servizi, onde 

evitare sovraccarichi di lavoro agli altri Volontari. 

 

Articolo 14 

Non tutti i soci possono dedicarsi con uguale assiduità e la buona volontà può essere limitata da 

impegni di lavoro, famiglia, salute. Tuttavia l'appartenenza al Gruppo comunale deve essere 

considerata come una disponibilità rivolta solo ed esclusivamente alla comunità con la consapevolezza 

che ogni sacrificio è rivolto a persone che necessitano del nostro servizio. 

 

 

 


